
Szanowni Państwo!

Przeglądanie stron Przedszkola HIPOPO przy użyciu standardowych przeglądarek 
internetowych, a w szczególności dostęp do logowanej części dla Rodziców nie powinny 
stanowić problemu.

Jeżeli jednak po kliknięciu w link nie otwiera się okno do logowania (umożliwiające 
podanie loginu oraz hasła) proszę sprawdzić ustawienia swojej przeglądarki zgodnie z poniższą 
instrukcją.

1. Przeglądaka Internet Explorer wersja 6.0

Po uruchomieniu przeglądarki należy z menu wybrać NARZĘDZIA > OPCJE INTERNETOWE > 
ZAAWANSOWANE
W części PRZEGLĄDANIE należy włączyć następujące opcje:

- Użyj pasywnego protokołu FTP (dla zachowania zgodności z zaporami i modemami DSL)
- Włącz widok serwerów dla lokacji FTP

Po zaznaczeniu tych opcji proszę zatwierdzić wprowadzone zmiany poprzez kliknięcie na 
przycisk OK.

2. Przeglądaka Internet Explorer wersja 7.0

Standardowe ustawienia tej wersji przeglądarki w szczególnych przypadkach nieco 
utrudniają pojawianie się okna do logowania.

Jeżeli po wybraniu linku (ftp.hipopo.pl) ze strony Przedszkola HIPOPO nie otwiera się 
okno do logowania, a otwarta strona informuje o błędzie, należy z menu przeglądarki wybrać 
NARZĘDZIA > OPCJE INTERNETOWE > ZAAWANSOWANE

W części PRZEGLĄDANIE powinny być włączone następujące opcje:

- Użyj pasywnego protokołu FTP (dla zachowania zgodności z zaporami i modemami DSL)
- Włącz widok folderów FTP (poza programem Internet Explorer).

Jeżeli powyższe opcje nie były włączone, należy je zaznaczyć i zatwierdzić OK.

Po tym zabiegu proszę ponownie wybrać ze strony link ftp.hipopo.pl, a po otwarciu strony z 
komunikatem o błędzie wybrać z menu STRONA funkcję OTWÓRZ LOKACJĘ FTP W 
EXPLORATORZE WINDOWS.

Powyższy zabieg powinien skutkować otwarciem okna do logowania, w które należy wpisać 
login oraz hasło otrzymane wcześniej od Kierownictwa Przedszkola Hipopo.

3. Przeglądarka Mozilla Firefox

Jeżeli po kliknięciu w link ftp.hipopo.pl na stronie Przedszkola nie otwiera się okno do 
logowania, proszę uaktualnić wersję przeglądarki zainstalowanej na Państwa komputerze.

Aktualną wersję programu znajdą Państwo pod adresem http://www.mozilla-
europe.org/pl/products/firefox/



4. W przypadku gdyby wszystkie powyższe sugestie nie rozwiązały problemu, sugeruję 
skorzystać z tzw. klienta FTP.

Jeżeli nie mają Państwo takiego programu na swoim komputerze, proponujemy ściągnąć z 
Internetu darmowy program File Zilla znakomicie spełniający swoją rolę. 
Program ten dostępny jest np. pod adresem

 http://dobreprogramy.pl/index.php?dz=2&t=19&id=152

Po ściągnięciu i zainstalowaniu programu File Zilla na swoim komputerze, należy go 
uruchomić.

W górnej części programu znajdują się trzy pola do wypełnienia: adres, użytkownik, hasło.

Adres to: ftp.hipopo.pl
Użytkownik = login podany przez pracownika Przedszkola
Hasło - hasło podane przez pracownika Przedszkola.

Następnie należy zatwierdzić klawiszem ENTER.

W ten sposób zostaną Państwo zalogowani do serwera FTP, na którym znajdują się pliki do 
pobrania.

W oknach po lewej stronie programu widoczne są pliki i katalogi na Państwa dysku, w oknach 
po prawej stronie widoczne są katalogi i pliki zamieszczone na serwerze. 

Aby pobrać wybrany plik należy go znaleźć na serwerze (w prawym oknie) i przeciągając na 
lewe okno skopiować do wybranego wcześniej folderu na swoim dysku.


